leji procesal

Valdant

klos procesas

INIS vel

Pagrind

leji procesal

Palaikant

Svenéioniy profesinio rengimo centro KOKYBES VADYBOS SISTEMOS SCHEMA

Patvirtinta: 2021-12-28 Svengéioniy profesinio rengimo centro
direktoriaus jsakymu Nr. OV-109

Susijgs Atsakingas Susijes Atsakingas Susii i i i i i " i
2 = usijes < Atsakingas Susijes “ Atsakingas Susijes “ Atsakingas “ Atsakingas
dokumentas Proceso aprasymas darbuotoi dokumentas Proceso aprasymas darbuotoias ye Proceso aprasymas g ue Proceso apraSymas g /e Proceso apraSymas ; Susijes Proceso aprasymas 9 v
i ! dokumentas darbuotojas dokumentas derbuotoles dokumentas darbuolofs dokumentas darbuctojas Svenéioniy profesinio rengimo centro kokybés vadybos sistemos procesy MAKRO schema
ISO 9001:2015 p. 8.7, 3.1. Veiklos rodikliy ir neatitiké&iy Direktorius ISO 9001:2015 p 8.7, 3.1. Veiklos rodikliy ir neatitiké&iy Direktorius ISO 9001:2015 p. 9.1, 3.2. Valdymo sistemos savianalizé Direktoriaus pav. ISO 9001:2015 p. 8.2.2, 3.7. Teisinés bazés analizeé ir Direktorius ISO 9001:2015 p. 5.1, 3.8. Vidaus tvarky ruosimas ir Direktoriaus pav. SO 90012015 b. 7.5 3.9. Jrasy valdymas - .
9.1,10.2 valdymas 9.1,10.2 valdymas 9.2,9.3 ir vidaus auditas ugdymui 8.2.3 igyvendinimo uztikrinimas 5.3 igyvendinimo uztikrinimas admin. Ir tkiui - p. 7 -9 u y ekretorius
3. Valdantieji procesai
Pradzia ’
Pradzia Pradzia
bradsia Pradsia deeeeteeeeeeinreeeeeeesnrteeeeaessnneeaeeasssnnnnannssssssennes iieeeeesseeseeseeesssseeseesessssssaessssssenesassssssiieen feeeeeesessseeecessesssseeeeeeesssteetesaeiasttetteeaaantteeeaeanaeeeeaeaatteeeeeeanataeeeeeannteeeeesanraaeeeasannen
MEting VeIkios 1$3.1.1I53.5.18 3.7. o R 3.1. Veiklos rodikliy ir 3.3. Finansy valdymas ir 3.5. Ugdymo procesy rezultaty 3.7. Teisinés bazés analize ir
— v sit tebe Vad ! il
program ',Vll?tuoti!‘},l ir Valtd?mu 1 Direktoriaus jsakymas | —» |sivertinimo grupés | 1 1534]536830. ltuacijos stebejima kuretjocj)\a/ransagas%;is neatitik&iy valdymas buhalteriné apskaita analizé jgyvendinimo uztikrinimas
veiklos sri¢iy nustatymas ; S ; ; T
Stebesenos programa | <— bagal methius tikelus Darbo grupé Taip — reprezentatyvumo principt Direktorius I3ores teisés aktas | —— Naujai iSleisto | 1 Vadovas pagal feikalinga Tai
fodikliams pasiekn Probleminés sritys | —» sudarymas teisés akto analize kuruojamas sritis Ne nar%jﬁ;’( Q#%at p Vadovas pagal
batini veiksmai iki informacija? kuruojamas sritis . . 3.4. Paraisky ES fondams L . . .. .
Y ——— — __v J 3.2. Savianalizé ir vidaus ISy . 3.6. Strateginis ir metinis 3.8. Vidaus tvarky ruosimas ir .
Planiniy veiklos rodikliy [2] Isivertinimo metodika ir Isivertinimo plano, pagal| 2 | . Ar . . : rengimas ir projekty g . . Syl 3.9. Jrady valdymas
. P Darbo grupé tariai —> ; ini isivertini |sivertinimo grupés Ne ileali ; Direktoriaus pav. auditas h - pIanawmas lgyvend|n|mo uztikrinimas
Stebésenos programa | €—— nustatymas pagal metinius [« kriterijai jungtinj jsivertinimo metodg d reikalinga nauja i ) _ . igyvendinimas
prog uzdavinius — parengimas vadovas Ar reikalinga Keist Vadovas pagal vidaus tvarka situacijpi admin. Ir akiui Jrady atlikimas Iradus atliekantis :
I |sivertinimo planas | q—— idaus dokumentus kuruojamas sritis pakeisti? laisvoje formojg 1 darbuotojas i PI i Teisini I i ;
It~ N N e SV Finansyvaldymas e, e ovtshisseos00 SN S eisinis reglamentavimas ;
T 10
— : . 10 3 Tai Ny
Rodikliy matavimo |3 : 'Nepasiekty rodikli 'traukim! Isivertinimo planas | —» ianalizés atliki ivertini . P auos 3] _
Stebésenos programa | €—— periodigkumo ir informacijos Darbo grupé f ! psavianqalize prliJo!ritetiniu l: Savianalizés atlikimas |sivertinimo grupé ic,'g;%'gﬂgﬁ}ﬁzs Sekretorius
- Saltiniy nustatymas | pagrindu P-3.2. | it “.““ Vidaus tvarkos | o Naujos tvarkos [ 2 | ¢ Paskirias atsakiNgas |l T e————————————————————a—————————————ateateateataat et e et et et et a et anean et easeaaeaneantaneaneaataneaneaaeastaneaneantantaatantantaneantaeet et et et et et et ee et et et e et et et et et et et et et et et eat e et e et et e et et eae et et et eeaeeeeeteaaeaeeseaneeseaneaseaseaseaneaneaneaneaneaneeaeaneeneene et eneene et eeeeeeeateeeeeate e et et eate e et et et et et et et e et et et et eneeaeeeeeaeeeeeneenaens
: : f \ Zr. P —3.8. Vidaus pr0]ektas projekto rengimas darbuotojas N )
—————————————————————— —— 4] o , ! tvarky ruogimasir Direktorius L[®37 Taip Ar jrady _ 1. Ugdymas / mokymas 2. Papildomos paslaugos
Neatitik&iy kriteri | |i |sivertinimo ataskaita | ¢—— |sivertinimo ataskaitos jswertlnljmo grupés fgyvendinimo uztikrinimas : nfs;?;?o Sekretorius
Stebé <+— €atltikCly Kriterljy paga : — - = I parengimas vadovas . | emmsmsm—m—--———-—- v s 9 T - S o e e m . _ W Em e e e e e E e E E e e e e e e - -
e rodiklius nustatymas peo o pasiekimal nustatymas Vidaus varkos | —p Naujos tvarkos |3 A L ! ] ! ] 1.3. Pirminis profesinis mokymas su viduriniu i$silavinimu ' 2.1. Bibliotekos paslaugos
L o P . ; ; e : 3. 1.
Susirinkimo protokolas| 4 atsakingo darbuotojo < Direktorius VA * t ISorés teisés aktas |——» »| Teisés akto aptarim I(Vad(?vas pagal J%Jh svarstymas Direktorius | I | | | p y J| p g
) " aldymo sistemos |5 uruojamas stitis - — : 1 e A A
\4 paskyrimas Val_dymo S|stemos. — analizés susirinkimo Direktoriaus pav. ugdymui Jra8y formos projektas | €¢—— Jrady formos sukdrimas| 3 . : | 1 ! 1
T Th—— - S analizés darbotvarké b ki i Sekretorius . 1 . P A v,
Rodikliy priskyrimas uZ | 5 (vadovybés) kvietimas | arba esamos koregavimas o 1 " . I 1.4. Pirminis profesinis mokymas 2.2. Bendrabucio paslaugos
Stebésenos programa | 4—— procesus ir butiny veiksmy . n ‘}. — . Ii Ne : .1-1-VU9dy.m0 programy, I 12 MO_kInIL! .|
A — atiikima atsakingiems Darbo grupe Veiksmy nepasiekto rodikiify 2 Jsivertinimo ataskaita l5orés teisés aktas | —— Teisés akto Vadovas pagal e nauia vid l : jruosimasir tobulinimas i surinkimas ir grupiy 1
darbuotojams Susirinkimo protokolas| €—— prieZasties paSaliminui Direktorius Ataskaitos apie valdymol .8 Jsivertinimo grupés atnaujinimy sekimas kuruojamas sritis naua vidaus Direktorius - . 0s arba k [4] i y | sudarymas 4 Iof AeF P e
nustatymas ir atsakingo . I tvarka tinkama? Iray formos projektas | ——» Naujos arba koreguotos , : I I 1.5. Testinis profesinis mokymas 2.3. Mokiniy maitinimas
darbuotol i sistemos veiklg pristatymas vadovas jrady formos derinimas Sekretorius : | | "
arbuotojo paskyrimas Stebésenos programa | —» v ) I
; +— iKli i i |£ ‘/J . Bendruomenés l i ! 1 ] T —————
Stebésenos programa | ___, Rodikliy matavimas kaip Paskirtas atsakingas v Naujy problemy 7 ISorés teisés aktas |——» 5 _ Y 1 | 1 1.6. Bendrasis (vidurinis) lavinimas 2.4. Socialine, rr_le.dlcmlne
R numatyta ) . . . Sekretorius ; : 1 1 e
darbuouojas Nustatyty veiksmy rodiklid 3 Susirinkimo protokolas| €—— formulavimas, besikartojangigjy Direktoriaus pav. ugdymui Vidais arkos " [2] Jrady formos projektas | —— Naujos arba koreguotos| Direktorius o ____ E o ______ E pagalba mokiniams
I Susirinkimo protokolas| ——p- pasiekimui ir jo nepasiekimo Paskirtas atsakingas . problemy isryskinimas dokumentas | ¢ Dokumento Direktorius iraSo formos tvirtinimas —
— priezastims pagalinti atlikimas darbuotojas P # 2.5. Materialiné pagalba
Vetiné veios |, Batinujy veiksmy rodikliol” Paskirtas atsakingas B — 5 GG
pasiekimui jgyvendinimas . sl - e¥asdi ize Direktoriaus pav. ugdymui A4 - | Naujos arba koreguotos| .
darbuouojas Susirinkimo protokolas Priezasciy analizé pav. ugdy Vidaus tvarkos Adresaty T ]| _ I‘lrasufﬁJ - ”| ira8y formos registravimas SEKIBIOMUS |ttt h e h e a b h e h et h et a bRt A H e E R £ et At E At A A e ae £t a e ae b e £ Ao A e et b £t R e Rt h £t R b e et h £t ReEeEaeh oAt R A et AR At aeE et R4t a Ao e E et aeE et A AR b et E £t ReE e e et E £t R b e A et b £ e E e S et E £t R b e R R £t RS e et h £t aeH £t h e ae A e et h e A e bR h et h et ae b s Attt h bbbt st ettt st ettt s et enaens)
f - dokumentas > supazindinimas Sekretorius ¢
-l 3.5. su vidays tvarka
Informacijos apie rodikliiy g . ) ] ) \ 4 -
Stebésenos programa | ¢——— pasiekima pagal stebésencs Darbo grupé endinus nustatytus Paskirtas atsakingas Metiné veiklos Veiksmy plano parengimas{ i0 v Naujos arba koreguotos| 7
programg parengimas eiksmus pasiekta darbuotojas programa ¢ jtraukimas j metine veiklos |sivertinimo grupé Vidaus tvarkos - _jra8y formos saugojimo
rodiklis? —— ~ Vidaus tvarkos |7 ) . . vietos, termino ir atsakingo
programg dokumentas > vykdymas Sekretorius Registracijos Zurnalas | 4—— darbuotojo uZ priezidrg Sekretorius sy ; e , s ; s ;
nustatymas, jtraukimas j 1 1 1 1 ! 1 ! 1
T . s i I I
Ar pasiekti Darb Metiné veiklos | Veiksmy atlikimas ir [19 Paskirti atsakingi il dokumentacijos plang : ! oy Irangos i infrastruktaros valdymas ; . ! . !
iné vei AT RASIERl arbo grupe programa i i : asmenys - ] . _ o T . e e e ] ! . . L I 4.4. Dokumenty valdym kumen I
M‘;t:ggr‘;i;'gos — ssibrézti rodikliai2 informavimas vadovybés y V&%?(‘:J;t‘efﬁ:zgs — Vidaus tvarkos | 8| paskirtas atsakingas - v - 1 4.1. Tiekimo valdymas (metodiné literatdra i (jrenginiai, IT Tkis, statiniai ir inZineriniai 1 14.3. Kvalifikacijos valdymas (pedagoginio ir ! ruo§irr?asu ree isttlﬁav?r:a)\ls azs(lfi(r)stumzstilﬁ |
Paskirtas atsakingas vykdymo kontrole darbuatojas I‘”% > SUD:iribn“d‘i’:fi’ﬁas Paskirtas atsakingas | bei zaliavos, techninés priemonés ir jranga) | | tinklai, mokomasis tkis, monitoringo ir | i administracinio personalo) : i €9 as, P y :
darbuotojas Atlikty veik P darbuotojas ! I ! imo iStekliai ! ) ! ) archyvavimas) !
] Stebe < ikty veiksmy |11 , ] matavimo iStekliai) . , ,
ebesenos programa patikrinimas ir problemos Direktorius l | : i | | : | :
- ISsprendimo jvertinimas . : ) . I o e e e e e e e 1 I o e e e e e e e 1 I o o e e 1 I o o e e 1
Naujy, ambicingesniy |i Paskirtas atsakingas I\MJ — > Naujos jrady formos |9 Paskirtas atsakingas
rodikliy veiklos tobulinimui ) . darbuotojas naudojimas atliekant jragus darbuotojas
4 L Darbo grupé . 12 Pabaiga s ___
nustatymas pagal metinius Stebésenos programa | ——p Duomeny pateikimas Jsivertinimo grupé 5 : 3 :
uzdavinius ittt kitai ataskaitai \ 4 | 1 1 1
1Nepasiekty rodikliy jtraukimé Direktoriaus pav. ugdymui Nebenaudingos saugomds . _ ! | ) !
l : . AT ; [T jraso formoje uzpildytos 1 . . 1 .. . . . . L1
4 —> SaVIanal_lzg pl}’jlogt;tlnlu | Registracijos Zurnalas > infoqrgacijosfsunaikin)lltm?s" Pasﬂgfsuit;?g'sngas i 4.5. Ugdymo proceso partneriy atranka ir 1 4.6. Profesinis orientavimas, informavimas ir i
agrindu P-3.2. agal “|rasy formy registre | 1 | :
| peanduPsz | P ety S terininds . valdymas . . konsultavimas :
I 1 I 1
Pabaiga : | ! !
I
I o o o o e e o e e e e e e e e e e e e e e 2 1 e L o o o o o e o e e o e e e e e e e e e |
»{ Pabaiga . . .
4. Palaikantieji procesai
Pabaiga
= = o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e = === = === === [l i i R i R i R e e e e T T m T e e e e e e e e e e e e e em e em em e e e e e e m mm mm mm mm mm e e e e m mm mm mm mm mm e mm e Em Em mm mm mm mm mm mm e e m mm mm mm mm mm mm mm e e e e m mm mm mm mm mm mm e e m mm em mm mm mm mm mm e e e Em Em mm mm mm mm em e e e e Em Em mm e e e e e e e e e e e
. I . . . , I . e 1 .. . I
I Mokymo programy rengimas /! Mokiniy pritraukimas . Mokiniy priémimas ;! Ugdymo plano rengimas ' : Pamoky organizavimas ir vykdymas I
|
H : Darb: 5 I : f A A A I I Priémimo Priémimo Priémimo I : A A : I B B :- ________________ — _ __________________________________________________________ : MOky[OjUS I
Atsaklngas I Direktorius | | Darbo grupé | | Darbo grupé | | Darbo grupé | | Darbo grupé Darbo grupé Darbo grupé Darbo grupé Darbo grupé a;azogvr:g ©s | Darbo grupé | | KPMPC | | SMM | I L?g';d;’ni’“ Direktorius P(\?aK d?):/uapses P(aaK d(g)n\'/t;pses P(aaK d(g)n\'/t;pses | I | Direktorius komisijos komisijos komisijos Direktorius Direktorius | | I Direktorius Da\r/t;(()‘og\::ges Da\l;t;(é(?vr:ses Direktorius Direktorius I | | GS vedéjas GS vedéjas LI,ID(I]rd)E)nTL/JI LI,ID(I]rd)E)nTL/JI E Mokytojai L?gll;j)?ni\lfll E'rd pn?Llj.i Mokytojai Mokytojai Mokytojai Mokytojai E Mokytojai Mokytojai Mokytojai Mokytojai Mokytojai Mokytojai Mokytojai Mokytojai Mokytojai Mokytojai Mokytojai k“\lr:g:irg?’s Mokytojai |
| I | pirmininkas irmininkas pirmininkas | | 1 94y 1 |
' ! ! 1! ! | | !
I I I I I I I : v - T e I
I Ne Ar Taip : I H ! I I E : : 4 42 43 E !
13 : I Prasym | [ 133.1. < ! | &i [ |
: ¢ 1$3.1 ¢ pg;ﬁ;?gg' | I * f : | priémxi/m:s Ar mokinys | I : : | ¢ 1536 ¢ ¢ f 14.1. | — | Pﬁg&kﬁs Kﬂ?g::;?ﬁ;q Edukaciniy . I
' I | > i 1 i = | Ar ilgalaikis® | &P ! > > —»  aplinky !
I I priimtas? I ' ! 9 ' uzdaviniy metody ! I
v v | . | ! | teminis planas ! nustatymas !
I 1 [2] 3 Mokymd 4 : L6 g 8 L9] ' [19] 11 [12] l13] |24]1 ! |25} |16] 17 Tap g ¥ [23] [24] I | 28 29] ! 30 31 [32] 33 [34] [35] [36] ! 37 patvirti’r)uas’? : nustatymas numatymas : I
| A progr);\ma Numatyty Pasirengi 11| Mokiniy Profesinic Informacij el I Stojangiojo |29 |20} ! 21 22 T . | 1251 . |26 27 : Reikalingd] ! ' : : I
| Programos Darbo rinkos Ar yra Taip Programos . Ar Ne . Programy vykdyti Sig Licenzijos I| priémimo . . Informacijos sklaida " | - Centralizuotas| tinkamumo . . . | lUgdymo plano ym (GePie [ElEe, | A aClIoS . . Pamoky/ ! Mokyklos Mokiniy Metodiniy . SMM jsakymy Susipazinimas] e ! . \ 4 I \ 4 I
Pradsia rengimo darbo poreikiy poreikis naujos poreikio faui planuo!ar_nq yra parengtas ugdytmq" . LAIEL e pristatymas programag atnaujinimas I_L plano Ly Iz)nentlawmo, L5 apie mokykla potencialiems p°te”_°'?“l4 J_,I Prler_m_rno priémimas mokytis pagal .Dlrektor|au§ Mokyrr_103| | + [rengimo darbo Ugdym_o plano] projekto projekto Ugdymo plano 1 L apie dalyky Individualiy Laikiny grupiy uzsiemimy ! tiksly, e e Programy ir ir kity su navjausiais| materialiniy | ! Ilga_lalqu 29 ! m 44 |£ | 46 |£ |ﬂ 49| |
. P L ujos programos suteikti s : kompetencijy P programos L o . > . onsultavimo . . g mokiniy komisijos > . jsakymas dél F»|  sutarties b . > projekto | svarstymas | svarstymas 9 projekto Kursus —»{ugdymo plany ! LLL SO it Y ’ > standarty — > resursy teminiy plany " | - . i
I grupes analizé ir programos derinimas su Karimui? kompetencii profesinio rengimog derinimas su rengimas vertinimui ekspertizé ir programos sudarymas ir (POK) grupés priemoniy mokiniams, skaidiaus | | sudarymas LAMA BPO pasirinktg e 1 grupés . kvtoi s I r S sudarymas tvarkarascio | 1 uzdaviniy poreikiy nutarimy lize dokumenty mokymo iKi "1 sudarvmas Kontroliniy | Bendradarbia- Turimy | |
sudarymas nustatymas karimui? galimybémis f anZIizé irm standartas? darbdaviais 9 KPMPC istekliy paskelbimas | | I patvirtinimas U dargmgs gamyba tévams, sudar n:Jas I ! sistemoje programa priemimo sudarymas I I sudarymas parengimas e %/to_Jq centro tvirtinimas : pateikimas, sudarymas sudarymas | | analizé nustatymas perziréjimas AnNZE analizé metodais nups(i:‘fl r%oas | Y darby ' Mokiniy vimo su mokymo | | Pamokos Pamokos Pamoky Mokymosi | |
: nustatymas MR |I Sl g darbdaviams Y : | ivertinimas Mokinio |1_8 I | taryboje TG | R | J | 38| [kasménesinio¥ asmenybiy »| kolegomis ¥ priemoniyir = plano = Lo B vedimo B rezultaty 7 >
I Tai A I 1 A I informavimas apie | 1| | | 'y grafiko '| paZzinimas numatymas medziagy | ! [ sudarymas analizé suvedimas
I P ! 1! nepriemima I I L ! Pedagogo pasiruosimas ilgalaikiam teminiam planavimui : Konsultacijos| | sudarymas | bendrai veiklail | parinkimas | | I
e [ e g e i I
| T | | elektroniniu pastu ar | I | su padalinio ! !
: | : 11 kt. priemonémis 1 : ;1 vadow ! Si kos pl d [ | I
I PasruoSimas pamokos plano sudarymui '
5 : ¥ g LAMA BPO aistovo ¥ L . Pesuotimas pamokos plano suda ma |
= I I 1! I |
= | I | I
c : ! : kykl I 11—
'S | Apklausos | I i1 Mokyklos | : | alyky ir I
© ir tyrimai | | I I L pasirinkimo Pabaiga | I | kl-gsq- I
— I I prieZas¢iy I Ppageidavimy I
%) ] 1 | tyrimas I 1 iSsiaiskinimas
) : I I I I I
ol I | I I
| I | I
= i ' ' t N } ' b | | X
£ N v v t v t v v t v v v v t t v v v t v t t t t v v v v v t v o
= SUSijUSi : m m N tyti N tyti Mok ParaiSka dél Kaae 1 : Mokini Direkrtori : : Direktori Mok Mok 2 Mok Direktori D | : ! Direktori Ugd ] Ugd ] Ugd I : : Dalyk Mok ligalaikiai Kontroliniy P ki |
e . isak ikiai umatytinos umatytinos OKymo araiska de ' < d oKINIYy Irekrtoriaus . . . . Pot iali Kini Irektoriaus O iniq priémimo OKINIY priemimo (o] iniq priémimo Irektoriaus viSalés Irektoriaus gdymo plano gaymo plano gdymo plano alyky [o] iniq v . . llgalaikiai dalyk Anketos, Metodini 0 éMM- kiti Nauii k . galaikial amoKos . . .
mo — z | posedzio tokol tart - - d lanai
.-9 dokumentas | : ) Moklmq Zurnalas orotokolas protokolas sutartys I | * ¢ D_lrektorlaus : ugdymo planai I
> | I | priémimo tvarka I | - jsakymas | I
—— W Bendra Posédzio 1
=} 1 | 1 mmj 1 ugdymo planas |
1 dokumenty Zurnalas = protokola I
0 | I 11 | &Y |
_______________________________________________________________________________ O e e S e e
%]
g r-r----—----=--=-=--=-=-=-"=-"=-"=-"="-"=-"="-"="-""="="-"="-"""=""="-"""""-""""""""""""-""""-"""-""-"-""-"-"-"""-"""-""""-"-"-""=-""==-""==-"====== | |_ ________________________________________________ - |_ _________________________________________________ -r|E="=-""-=-""=-=-"="=-"=-"=-"="="-"="-""="-"="-""--=-""-"="-"-———mmssEsEsEsEsEsEEmEsEEmEEmEsEEEEFEEFEFEFEFEFEFEFEFEFEFEFEFEFEEFEFEFEFEFEFEFEFrFrFrFrFrFrFrFrFrFrTrTrTrTrTrTrTrFrFrFFEFEFEFEFEFEFEFEEFEEEEEEEEEEEEEEEmE=
. . . . —Prakinio ] .. . . . . . . . . - .
=, | Brandos egzaminy organizavimas ir vykdymas I I mokymo Baigiamosios praktikos organizavimas ir vykdymas : I Asmens jgyty kompetencijy vertinimas : I Ugdymo proceso analizé ir tobulinimas
X I vadovas I
. | Dir. pav. Dir. pav. Dir. pav. Dir. pav. Grupés . . Dir. pav. Dir. pav. Dir. pav. . . L . Praktikos Praktikos Praktikos Praktikos Praktikos . Viesyjy pirkimy . . Vykdymo Kompetencijy Kompetencijy Vertinimo Kompetencijy . . | Dir. pav. Grupés Grupés Dir. pav. Dir. pav. Dir. pav. Dir. pav. Dir. pav. Dir. pav. . . Dir. pav. . . . Dir. pav. Dir. pav. Dir. pav. Dir. pav. . Dir. pav.
S Atsakingas ugdymui ugdymui ugdymui ugdymui vadovas Mokytojal Mokytojai ugdymui ugdymui ugdymui Direktorius | | Mokytojal | mokymo Mokinys vadovas vadovas vadovas Darbdavys vadovas vadovas mokymo | I Mokytojai komisija Direktorius grupé vertinimo vertinimo komisija vertinimo Direktorius | ugdymui vadovas vadovas ugdymui ugdymui ugdymui ugdymui ugdymui ugdymui ISorés auditas ugdymui Direktorius Darbo grupe ugdymui ugdymui ugdymui ugdymui Mokytojai ugdymui
0 | I [ I | institucija institucija institucija I |
— | |
c | | Darbdavys I | I
= | |
n i I | | I
Q | | I [ :
Y= | 1y
o : I | I :
o I I I [3.1
| g I Iy 31 31 3.1 31 i 3.2 g
? ! e : EE 31 EE 131 132 fez] y[5%5] L] 4] A0S
= I I Iy f132 f;sz fjsz f[sz 13.2
= | | | < e - - < Ne
= : I I -
| 3 _ ot p —
§ | 50 5t 52 53 Taip [55) 56 o7 - 58 Brandod?] | Taip Profesini) : 61 62 le3 & [e9] les 68 || [69] Pageidaujl:?ng 74 [72] 73] s 81y et 7 Ipuomeny 4pE Mokiniy-_> Ugdymd=> smm 182 reﬁ;ﬁtémlﬁ—z Ugdymol®> ReZU|tatlL8—4 Ne Prieiaséi85 orrgirsis | barbo aru 22 MokymdS” 88| | Atnauintg89] |\ zifikaciid Ugdymq91 A Mokini 92
e I K_andld_atq . Ar Mokinio Egzaminy - e atestato / | . . mokymo Praktikos Trisalés . . Profesinio | | Konsultavimas ¢iy dalyvauti Mokiniy Mokytojy . Kompetencijy e 1 4 absolventy mokiniy tévy, proceso teikiamos kity €9 . proceso ir pristatymas ir - . >2ascly poreixis Taip grup programos Atnaujintos programos tobulinimo organizavimo L . oKiniy
(a E . registravimas| |Supazindinimas Kalbos iskait leidziama P —— [T——" Vertinimo egzaminy mokvklos I mokinys tesia [OQrAMOS ot K Praktikos Prakiik Prakti- Praktikos Ar praktika mokvmo I ruosiantis kompetencij registravimas delegavimas | Kompetencijy vertinimo Kvalifikacijos mokymosi veikla po mokytojy ir Stebésenos PM] egzaminy lianCios aplinkos rezultaty aptarimas Ar nustatyti identifikavima tobulinti mokymo atnauinimas 10qramos aprapinimo ro— tobulinimo galimybés motyvavimo
. e NEC | suegzaminy [ i IS(;3 A mokiniui laikyti ruoSiantis vyru yés B [OTEIEE g GICTES g bai yimo e P dgl k + e 9If m? )/tr"no > dienyno =y [I(?‘k'I 2o [*] kosvietos [ jvertinimas > at?ikta? az myé'imo . | > kompetencij vertinimejq kompetencij vertinimo ) vertinimo vertinimas laz méjimo By FE2TE e H> ZESLERH] mok! akl?)s > absolvefzt > (priezidros) iSlaikymo P UPUEETE g analizé mokytoj Plliclpiecese Sl LB JTEE MO il programos =, bendjradar— 'tZisi%imas ir | materialiniais — ‘;nalizé i? g PETE LT i) FACe] Pabaiga
ol I RASIINAS informacinéje| |vykdymo tvarka ROV UL ; grup sudarymas rezultaty aigim | programa? YUy RAICSKE sutarties pildymas atlikimas vizitavimas ! ’ pazyme | PN , petenciy mr vykdymas teigiamas? pazymej isdavimas | | | kaupimas, Ky’ Y p oY mokymo N yioly trakumai? vertinimo programa tobulinimui ohe feisinin istekliais - analizé ir mokymosi numatymas ir| |
. . gzaminus?, egzaminams sudarymas . pazymejimo I mokymas I sudarymas iSdavimas I vertinimui prasymy vertinimui komisijg iSdavimas P S baigimo apklausy duomeny statistikos - pasiulymy tarybos isvadu analize s SITERIRS biaujant su vieSinimas | . planavimas, | - : " —— 1
- | sistemoje isdavimas | priémimas g rinkimas organizavimas kaupimas analizé andany | | sisteminimas posedyje Y : ry darbdaviais granavimas igyvendinimas| | Pranavimas, 19y
| I L T pokyciy analizé igyvendinimas igyvendinimas I
| 1 54 A A A
| | I | |
| Bendrojo 67 |ﬁ I
- | | | |
I lavini- I I
mo egzaminy I I Praktikos 1! Kartotinis | I
| : -~ |
laikymas kitais | I kartojimas L kompetencijy I .
I metais I I kitais metais ! vertinimas I : I
|
| | I 1 |
I h
| | 1 |
! I 1y
: : : i : : I | Mokymo :
Apklausos | Praktikanty I Iy salygy ir
ir tyrimai I I paruostumo ! I kokybés I
y I I I darbo rinkai I : vertinimo I
| : : vertinimas 1 : 1 i i, :
1 L oo
I ' ol |
| | | |
susivsi |V t v ¢ J 4 4 ) 4 ' v : v W i W W v 4 v toon W v v t v v t v t v v v v t v
LISI]LIS'I' 1 Mokinio Direktoriaus Direktoriaus Iskaity LwJ Direktoriaus Konsultacijy Direktoriaus Direktoriaus gzaming Direkioriaus | | Tvarkarastis I Galimos Trialé mokymo Praktikos Praktikos Praktikos Praktikos Trisalé mokymo Praktikos PToTesinio I Direktoriaus I Rezultaty garpimnimo Apklausos Pamoky Stebésenos Dokumenty Ugaymo Viokytojy Mok. tarybos Audito ataskait Direktoriaus Programos Direktoriaus Veiklos v Tyrimai, Veiklos I
Informacua/ 1 praSym jsakym jsakym protokolai S eRoTalS jsakym grafikas jsakymas jsakymas vykdymo jsakymas praktokos sutartis dienynas dienynas dienynas dienynas sutartis dienynas mokyrﬁo | isakymas I | suvestinés duomtl-:‘n_q anketos stebejlmq ataskaitos registrai rezultgtq tarybo_s posédziy udito ataskaita jsakymas (moduliai) jsakymas programa programa, apklausos programa
dokumentas I protokola | Ugdymo planai |l | atlikimo vietos pazyméjimy I | I I suvestiné protok ataskaito pprgts:foz'llo protokolai ugdymo |
- | | 1w |
Susijes Proceso apraymas Atsakingas Susljes Proceso apraSymas Atsakingas Susijes Proceso apraSymas Atsakingas Susijes Proceso apraSymas Atsakingas Susijes Proceso apradymas Atsakingas Susijes Proceso apraSymas Atsakingas
dokumentas darbuotojas dokumentas darbuotojas dokumentas darbuotojas dokumentas darbuotojas dokumentas darbuotojas dokumentas darbuotojas KOKYBES VADYBOS SISTEMOS PRINCIPAI
Direktoriaus pav. Direktoriaus pav. |ISO 9001:2015 p. 7.1.3, Direktoriaus pav. Direktorius

ISO 9001:2015 p. 8.4

15 1.
IS 2.
IS 4.

\

Pamoky teminar
planai, administraciniai——>
poreikiai

ParaiSka —

4.1. Tiekimo valdymas

Pradzia

Literatdros, 1
techniniy priemoniy ir
medziagy poreikio
suplanavimas

admin. ir tkiui

Bet kuris darbuotojas

MM biudzeto
programy sgmaia

VP planas

A 4

Poreikiy analizé

ir vertinimas

A\ 4

A 4

3

VieSuyjy pirkimy plano

einamiesiems metams
sudarymas

Direktoriaus pav.
admin. ir Gkiui

Direktoriaus pav.
admin. ir dkiui

]3.3.
| 3.4,

Produkiy poreikis ir
techninés

Planuojamy produkty
suvestiné

Ar
sudarytas planas
tinkamas?

Ne

Taip

Tiekéjy 4
konkursavimas ir atranka

Y

5
Planuojamy produktq

uvestinés einamiesiems|
metams sudarymas

Y

Direktorius

VP komisija

Direktoriaus pav.
admin. ir Gkiui

ISO 9001:2015 p. 8.4

Produkty jsigijimo
paraiSka

Produkty jsigijimo |
paraiSka

e

Produkty jsigijimo
paraiSka

Tiekimo sutartys

[ Tetamo suarys|—>

VaztaraStis |—>

Saskaita faktara  [——»

4.1. Tiekimo valdymas

Produkty jsigijimo -
" |parai$kos suformavimas

A\ 4

Produkty jsigijimo El
paraiskos vertinimas

admin. ir GKiui 714 715 4.2. JIrangos ir infrastrukturos valdymas admin. ir Gkiui

Pradzia

Turimos jrangos ir 1
Infrastruktdros (jrangos)
buklés jvertiinimas

rangg
eksploatuojantis

Direktoriaus pav. |
darbuotojas

admin. ir dkiui

ISO 9001:2015 p. 7.2

Ar
racionalus mat. iStekliy
Raskirstymas?

Ne

Taip

Ne

Ar

Jrangg

Direktorius nustatyta jrangos eksploatuojantis
tradkumy? darbuotojas
Direktorius Ar Ne Direktoriaus pav.

reikia jsigyti naujg
jrangg?

admin. ir dkiui

—

pagal sydarytas

Produkty uzsakyma'

0

sutartis

'

kiekio ir kokybés

Gauty produkty

11
kontrolé

Ar

reikia gautus produktus
sandéliuoti?

Taip

Ne

Taip
) _ petT oo
Direktoriaus pav. , Irangos pirkimas, - =5
admin. ir dkiui ' zr.P-4.1. '
Remonto 3 - Direktoriaus pav.

Dlrekt_orla_1u§ pav. organizavimas admin. ir dkiui
admin. ir dkiui

Ne

Ar
galioja garantinis jrangos
aptarnavimas?

Direktoriaus pav.
admin. ir dkiui

Planuojamy produkty
suvestiné

y

. 6
Planuojamy produktg
suvestinés einamiesiems|
metams vertinimas

Direktorius

Gauty produkty 12
pristatymas j sandélj ir
sandéliavimas

A 4

Kvalifikaciniai Kvalifikacijos ir 1
reikalavimai ¢ ompetencijy nustatymasy
priimant j darbg
\ 4
Kvalifikaciniai > Kandidaty atranka pa
reikalavimai nustatytus reikalavimus
v
I Kvalifikacijos tobulini
vaitikacijos reikalavimy apibréZimas
tobulinimui
Kvalifikaciniai | —_p. v .
kalavimai
refoavme Kvalifikacijos vertinimas
Kvalifikacijos >
tobulinimo jrasai

Nustatyti kvalifikaciniai

Jrangos pirkimo/ |, Garantinio 4 Garantinj aptarnavima
aptarnavimo sutartis remonto atlikimas teikianti organizacija
Sandélininkas
5 . .
> Jrangos remontas Paskirtas atsakingas
darbuouojas

J[Es5]

Ne Ar

racionalus mat. iStekliy
paskirstymas?

Taip

Suvestinés paskelbi
internetinéje svetainéje

Direktorius

VP komisija

Vaztarastis J—»

Saskaita faktira  [—p

|1,

] 2.

4.

ir apmokéjimas

Produkty pajamavim

uz juos

\ 4

Produkty isdavimast
naudojimui

v

Eksploatacija <

15

Pabaiga

Vyr. buhalteris

darbuouojas
Sandélininkas

S 11 Jranga
Pirkimo iniciatorius f ] 2. » |rangos eksploatacija eksploatuojantis
| 4. darbuotojas

Pabaiga

Paskirtas atsakingas

Kvalifikacijos
tobulinimo jrasai

) ——
trokumai
Darbuouojo —
pageidavimai
K_vz?\l |f|kac_|jo_s _
tobulinimo prioritetai

4.3. Kvalifikacijos valdymas

Ne

Pradzia

Ar

nustatyta kvalifikaciniy
trdkumy?

Taip

Kvalifikacijos tobulini
poreikiy ir prioritety
nustatymas

v

Vadovas pagal
kuruojamas sritis

Vadovas pagal
kuruojamas sritis

Vadovas pagal
kuruojamas sritis

Vadovas pagal
kuruojamas sritis

Vadovas pagal
kuruojamas sritis

Vadovas pagal
kuruojamas sritis

4.4. Dokumenty valdymas

1ISO 9001:2015 p. 7.5

Sekretorius

Pradzia

Kvalifikacijos tobulini
salygy sudarymas ir
personalo motyvavimas

v

Kvalifikacijos tobulini

7

Direktoriaus pav.
admin. Ir akiui

veiksmy jgyvendinimas

A

Kvalifikacijos tobulini
veiksmy efektyvumo
|vertinimas praktinéjé
veikloje

Pabaiga

Paskirtas atsakingas
darbuotojas

Vadovas pagal
kuruojamas sritis

ISO 9001:2015 p. 7.5

ISorinis registruotinas > I5orinio dokumento—L
dokumentas priémimas Sekretorius
Dokumentacijos planas/—
ISorinis registruotinas S Y
dokumentas Gauto dokumento 2
. . Sekretorius
Gauty dokumenty | g— registravimas
registras &
3 Dokumentacijos planas/—
Rezoliucijos ant
Gautas dokumentas |[€&—— gauto dokumento Direktorius
I uzdeéjimas
l Dokumentacijos planas/—
Gautas dokumentas ——» Paskirto darbuouoj 4
u u supazindinimas su Sekretorius
—_— rezoliucija ir dokumentu
S 5 . .
I Rezoliucijos pagal Paskirtas atsakingas
Gautas dokumentas dokumentg jvykdymas darbuotojas
I
Ne .
Gautas dokumentas ——» Sekretorius
——
Siungiamo dokumento g Siunciamo dokume Paskirtas atsakingas
projektas projekto parengimas darbuotojas
A
Siunéiamc_) dokumento ——p Siun¢iamo dokume Paskirtas atsakingas
projektas < projekto suderinimas darbuotojas
v
Siun¢iamas «— Siun¢iamo dokume
dokumentas tvirtinimas Direktorius
Siunciamas S *
dokumentas Siungiamo dokumente Sekretori
; ; ekretorius
Siungiamy dokumenty | registravimas
registras *
— - 0
Siunciamas > S|un0|em_o d_okumen Sekretorius
dokumentas iSsiuntimas

4.4. Dokumenty valdymas

Dokumenty

saugojimas pagal

dokumentacijos plang

11

v

12

Dokumenty
archyvavimas pagal
dokumentacijos plang

v

Dokumenty 13

sunaikinimas pagal
dokumentacijos plang

Pabaiga

Sekretorius

Sekretorius

Sekretorius

Sekretorius

1.

Kokybés vadybos sistema apima $ig sritj:

» Profesinis mokymas, pagrindinis ugdymas, vidurinis ugdymas.

KOKYBES VADYBOS SISTEMOS SRITIS.

(pagal 1SO 9001:2015)

2. KOKYBES VADYBOS SISTEMOS APIMTIS.
Sukurtai kokybés vadybos sistemai galioja visi ISO 9001:2015 standarto reikalavimai.

3. KOKYBES VADYBOS SISTEMOS PROCESAI IR INFORMACIJA.

Svengioniy PRC procesai, jy tarpusavio sgsajos, atsakomybés pasidalijimas bei pagrindiniai informacijos srautai yra atvaizduoti
Sioje kokybés vadybos sistemos schemoje. Kiekvieno proceso apraSo kairéje puséje nurodyta informacija, kuri naudojama
procese, desinéje puséje nustatyta atsakomybé uz procesg ir proceso etapus. Dalis procesy valdoma naudojant jrasy formas.

4. ATSAKOMYBES PASISKIRSTYMAS.

Svengioniy PRC administracinio pavaldumo struktira patvirtinta direktoriaus jsakymu. Darbuotojai su administracinio pavaldumo
struktira supazindinami per mokytojy ir mokyklos tarybos posédzius. Procesy valdyme darbuotojy atsakomybé nustatyta
pareiginiuose bei tvarky aprasuose, direktoriaus jsakymuose bei Sioje schemoije.

Svengioniy PRC vadovas be kity veiklos srigiy yra atsakingas uZ tai, kad:

» organizacijos kokybés vadybos sistema buty rezultatyvi ir pasieks norimus rezultatus;

* visi organizacijos darbuotojai suprasty:

* savo darbo svarbg;

klienty ir kity suinteresuotyjy Saliy reikalavimus;

kokybés politikg ir susijusius kokybeés tikslus;

pasekmes, jei bus nesilaikoma kokybés vadybos sistemos reikalavimuy;

» baty uztikrinti veiklos koordinavimo ir informaciniai rySiai tarp visy organizacijos darbuotojuy.

savo jnasg j kokybés vadybos sistemos rezultatyvuma, jskaitant geresnio veiksmingumo nauda;

Svengioniy PRC vadovas, be kity pareigy, atsakingas uz organizacijos atstovavimg ir informacijos pateikima suinteresuotosioms
Salims.

» kokybés vadybos sistemos schema, tvarkos, pareiginiai nuostatai, strateginiai planai, metinés veiklos

programos;

« jra8ai, kuriy reikalauja profesinio mokymo jstaigy procesai ir standartai;

5. DOKUMENTU IR JRASU VALDYMAS

Svengioniy PRC kokybés vadybos sistemos dokumentus sudaro:

» SO 9001:2015 standarto reikalaujama dokumentuota informacija.

Visi dokumentai ir jrasai valdomi kaip nustatyta Sios kokybés vadybos sistemos procesuose P-4.4. ir P-3.9.

Elektroninés dokumenty kopijos saugomos mokyklos serveryije.

Kokybés vadybos sistema sistema grindZziama strateginémis veiklos kryptimis, kurios apima Svengioniy
PRC misijg, vizijg, vertybes, veiksmus dél riziky ir galimybiy bei tikslus. Strateginés kryptys yra jformintos
organizacijos strateginiame plane ir paskleidZziamos visoje organizacijoje. Strateginés kryptys perzitrimos ir

6. STRATEGINES GAIRES.

atnaujinamos pagal LR Svietimo ir mokslo ministerijos nustatytus reikalavimus.

Svengioniy PRC jdiegé ir nuolat gerina visg kokybés vadybos sistema, atitinkangig 1SO 9001:2015 standarto

bei vidaus ir iSorés teisinius reikalavimus.

7. VERTYBES IR TIKSLAI

Vertybiy pasiekimas uztikrinamas nustatant ir jgyvendinant kokybés tikslus. Vertybés perzidrimos ir
atnaujinamos rengiant organizacijos strateginj plang. Svenéioniy PRC vadovas uztikrina vertybiy atnaujinima

ir iSskleidimg organizacijos viduje.

Organizacijos kokybés vadybos sistemos principai ir Svenéioniy PRC vadovo jsipareigojimai yra idreiksti
organizacijos kokybés politikoje, kuri yra periodiSkai perziGrima vadybos vertinamosios analizés metu ir,
jeigu reikia, vykdomi jos pakeitimai. Kokybés politika taip pat perziGrima ir atnaujinama, kai Zzymiai keiCiasi

organizacijos veikla ir kokybés reikalavimai.
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